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Julia de Funès dénonce 
régulièrement, dans ses 
conférences et ses livres, 
les consultants qui font 
jouer les managers au 
LEGO® les prenant ainsi 
pour des enfants ou des 
« imbéciles ». Elle n’a sans 
doute jamais expérimenté 
la méthode LEGO® 
SERIOUS PLAY® (LSP) qui 
est l’une des méthodes 
les plus pertinentes et 
efOcaces de créativité et 
d’intelligence collective. 
Aujourd’hui, il n’est plus à 
démontrer la pertinence 
de l’apprentissage par le 
jeu. Dans le domaine de la 
stratégie, de la gestion, de 
l’éthique, etc. de nombreux 
jeux sérieux (serious games) 
existent et font la preuve de 
leur efOcacité.  
Ce sont le plus souvent 
des jeux vidéo interactifs 
qui développent différents 
scenarii.

/HV� MHX[� WUDGLWLRQQHOV�� WHOOHV� TXH� OHV� EULTXHV�
ELHQ�FRQQXHV�GHV�HQIDQWV�SRXU�OD�U«DOLVDWLRQ�GH�
FRQVWUXFWLRQV� GH� WRXWHV� VRUWHV�� SHXYHQW�
«JDOHPHQW�¬WUH�WUªV�SHUWLQHQWV�GDQV� OH�
PRQGH� SURIHVVLRQQHO�� /HV� SHUVRQQHV�
TXL� Qō\� VRQW� SDV� KDELWX«HV� VRQW�J«Q«�
UDOHPHQW� VXUSULVHV� ORUVTXōHOOHV� YRLHQW�
OHV� ER°WHV� GH� EULTXHV�� PDLV� HOOHV� VōDYªUHQW�
FRQTXLVHV�DSUªV�OōDYRLU�H[S«ULPHQW«�

&HWWH�P«WKRGH�GH�IDFLOLWDWLRQ�D�«W«�G«YHORSS«H�
LO�\�D�XQH�YLQJWDLQH�GōDQQ«HV��(OOH�HVW�LVVXH�GH�
OD� UHQFRQWUH� HQWUH� OH� GLUHFWHXU� GX� G«YHORSSH�
ment�de�la�Ɠrme�de�jouets,�Robert�Rasmussen�
HW� GH� GHX[� SURIHVVHXUV� GH� VWUDW«JLH� GH� Oō,0'�
de�Lausanne,�Johan�Roos�et�Bart�Victor.�Ceux-ci�
VH�VRQW�QRWDPPHQW�DSSX\«V�VXU�OHV�WUDYDX[�GH�
SV\FKRORJXHV�WHOV�TXH�3LDJHW�HW�
GH�UHFKHUFKHV�GX�0,7�VXU�OōXVDJH�
GHV�EULTXHV�/(*2p��'HSXLV�XQH�
TXLQ]DLQH�GōDQQ«HV��HOOH�HVW�XWL�
OLV«H�DYHF�OHV�FDGUHV�HW�OHV�FRPL�
W«V� GH� GLUHFWLRQ� GōHQWUHSULVHV�
DXVVL�ELHQ�HQ�(XURSH��DX[�(WDWV�
8QLV�TXōDX�-DSRQ�RX�¢�6LQJDSRXU�

/HV� SURIHVVLRQQHOV� URG«V� DX[� WHFKQLTXHV� GH�
FU«DWLYLW«�FRQQDLVVHQW�OD�SXLVVDQFH�GHV�3RVW�,Wp�
SRXU� J«Q«UHU� GHV� LG«HV�� IDLUH� FRQYHUJHU� GHV�
ré𿿿exions� et� aboutir� à� une� production� collec�
tive.�De�façon�très�simpliƓée,�on�peut�dire�que�
OD�P«WKRGH� /63� \� DMRXWH� OD� �'��� /¢� R»� LO� QōHVW�
SRVVLEOH�VXU�XQ�3RVW�,Wp�TXH�Gō«FULUH�RX�GHVVLQHU�
XQH� LG«H�� LO� HVW� SRVVLEOH� DYHF� GHV� EULTXHV� GH�
OD� FRQVWUXLUH� HQ� WURLV�GLPHQVLRQV��&HOD�SHUPHW�
GōLQWURGXLUH� GH� OD� VXEWLOLW«�� GH� OD� FRPSOH[LW«��
GH�OD�QXDQFH��&HOD�PRELOLVH�OD�FU«DWLYLW«�WRXW�HQ�
LQFOXDQW�WRXV�OHV�SDUWLFLSDQWV��'H�P¬PH�TXōLO�Qō\�
D�SDV�GH�ERQQHV�RX�GH�PDXYDLVHV�LG«HV��LO�Qō\�
D� SDV� GH� ERQQHV� RX�PDXYDLVHV� FRQVWUXFWLRQV��
3DV�GH�SUREOªPH�GH�OLVLELOLW«��GōRUWKRJUDSKH��GH�
FDSDFLW«�¢�GHVVLQHU���WRXW� OH�PRQGH�HVW�PLV�DX�
P¬PH�QLYHDX�

&HWWH� P«WKRGH� SHUPHW� GH�
U«SRQGUH�¢�GH�PXOWLSOHV�SUR�
EOªPHV� RUJDQLVDWLRQQHOV���
Oō«ODERUDWLRQ� GōXQ� GLDJQRV�
WLF� GH� VLWXDWLRQ� SDUWDJ«�� OD�

FRQVWUXFWLRQ� GōXQH� YLVLRQ� RX� GōXQH� VWUDW«JLH��
OD�UHFKHUFKH�GH�VROXWLRQV�RUJDQLVDWLRQQHOOHV��OD�
prise�de�décision,�la�déƓnition�de�principes,�de�

YDOHXUV�RX�GH�PRGHV�GH�IRQFWLRQQHPHQW�
FRPPXQV��HWF�

$X�GHO¢�Gō¬WUH�XQ�RXWLO�GH�FU«DWLYLW«��
OD� P«WKRGH� /63� HVW� XQ� Y«ULWDEOH�
RXWLO� GH� VLPXODWLRQ�� ,O� HVW� SRVVLEOH�

GH�FRQVWUXLUH�GH� Y«ULWDEOHV�RUJDQLVDWLRQV�Ŋ�GHV�
DFWHXUV��GHV�VHUYLFHV��GHV�GLUHFWLRQV��HWF��Ŋ�HW�GH�
OLHU� OHV� «O«PHQWV� HQWUH� HX[�� /HV� OLHQV� SHXYHQW�
¬WUH�FKRLVLV�HQ�IRQFWLRQ�GH�OD�UREXVWHVVH�TXōRQ�
OHXU�DWWULEXH��SODTXHV��WLJHV�ULJLGHV�RX�VRXSOHV��
Ɠls,� etc.).� Non� seulement,� le� choix� du� maté�
ULDX�SHXW�¬WUH�H[SOLTX«�DX[�DXWUHV�SDUWLFLSDQWV�
SDU� FHOXL� TXL�PHW� OH� OLHQ� �HQ� FHOD�� OōH[SOLFDWLRQ�

GRQQH� OōRFFDVLRQ� GōXQ� GLDJQRVWLF� SDU�
tagé),�mais�la�construction�collectivement�
U«DOLV«H� SHXW� ¬WUH� XWLOLV«H� SRXU� VLPXOHU�
GHV� «YªQHPHQW�� DXJPHQWDWLRQ� GōXQ�
SUL[�� U«FODPDWLRQ� GōXQ� FOLHQW��
LQFLGHQW� GH� SURGXFWLRQ��
SULVH� GH� G«FLVLRQ�� HWF��

/ō«YªQHPHQW� UHWHQX� HVW� DORUV�
m�MRX«�}� G«SOD©DQW� FHUWDLQHV�
FRPSRVDQWHV� GH� OD� FRQVWUXF�
WLRQ�� FH� TXL� FU«H� GHV� U«DFWLRQV�
HQ� FKD°QHV��� PRXYHPHQW� GōDXWUHV�
«O«PHQWV��G«V«TXLOLEUHV��FDVVH�GH�OLHQV�RX�Gō«O«�
PHQWV��HWF��/HV�SK«QRPªQHV�REVHUY«V�SHXYHQW�
HQVXLWH�¬WUH�DQDO\V«V�SDU�DQDORJLH���HQ�TXRL�FH�
TXL�VōHVW�SURGXLW�HVW�U«DOLVWH��TXōHVW�FH�TXH�FHOD�
QRXV�DSSUHQG�GH�OD�U«DOLW«��TXH�SHXW�RQ��GRLW�RQ�
IDLUH�"

0LHX[�TXōXQ�VHULRXV�JDPH�DX[� VFHQDULL�SU«G«�
Ɠnis�et�limités,�l’utilisation�de�briques�offre�une�
inƓnité� de� possibilités.� Loin� de� faire� régresser�
OHV�FDGUHV�RX�GH�OHV�SUHQGUH�SRXU�GHV�LPE«FLOHV��
ORUVTXH� OD� P«WKRGH� GH� IDFLOLWDWLRQ� DYHF� GHV�
EULTXHV�/(*2p�HVW�ELHQ�XWLOLV«H��HOOH�SHUPHW�GH�
décupler�les�capacités�d’analyse,�de�ré𿿿exion�et�
GH�G«FLVLRQ�SRXU�PHWWUH�Y«ULWDEOHPHQW�HQ�SODFH�
XQ�GLVSRVLWLI�GōLQWHOOLJHQFH�FROOHFWLYH� 

PAR PHILIPPE ROBERT-TANGUY

Sociologue-consultant, associé 
Alis management, professeur-
associé au Celsa Sorbonne 
Université, vice-président du Comité 
éditorial de Finance&Gestion

Serious 
Bricks
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